...Huu?ull

aa_ﬁzﬁl’? ,

uﬁﬂB@!<

B

Manuel de securite
dans les entrepots

Fonctionnement, utilisation, révision et maintenance
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Introduction

Les concepts de productivité et de conditions de travail sont de plus en plus utilisés dans I'environnement
desentrepots. C'est pour cette raison qu'ilimporte de veiller de facon plus stricte et rigoureuse ala
sécurité lors de |'utilisation des systémes de stockage afin d'éviter que le personnel chargé de ces taches

nesoitexposé a des risques. La responsabilité
guant a la surveillance,
Cemanuelestapplicable auxentrepots de stockage danslesquels des unités de charge, généralement I'utilisation et I'état de
palettisées ou stockées en conteneurs, sont manipulées au moyen de chariots élévateurs ou de tout l'installation incombe
autre enginde manutention. Tous les risques découlant des chargements manuels réalisés dans ce type au client. Celui-ci est
demagasins nesontdonc pas prisen compte dans ce manuel. chargé de diffuser le
contenu de ce manuel
Le bon étatde conservation d’un entrep6t de stockage facilite la réalisation des opérations qui doivent aux responsables et
y étre exécutées. Par contre, lamauvaise utilisation d’un élément quelconque du magasin de stockage aux utilisateurs du

peut provoquer un accident. magasin.

Les principaux éléments se trouvant dans un magasin sontles suivants:
-Dalleouplancher

-Unitédecharge

-Enginsde manutention

-Rayonnages

Afin d'éviter toute situation pouvant entrainer unrisque de blessures corporelles, d'interruptions
onéreusesduservice oude dégatsdans lesinstallations ou surles marchandises, il est recommandé de

prendre les mesures suivantes:
- Prévention: formation du personnel en matiére d'utilisation correcte de l'installation et des

équipements.

- Controle: révision constante, de la partdu personnel, durespect des conditions optimales
d'utilisation.

- Maintenance: en cas de défaut ou de dysfonctionnementd‘un élément du magasin de stockage,
procéderimmédiatementasaréparation.

L'utilisation stre etrationnelle d'uneinstallation passe par la collaboration

del'utilisateur et desfabricants de rayonnages etd’engins de "."'
manutention. .:‘:’%"#*'

Le groupe Mecalux a rédigé ce manuel afinde a“.’*‘_ *"&:"
conseillersesclientssurl'utilisation correcte des -,* '-:-‘..-.:f.' #’*
rayonnages. Pour ce faire, les responsables de '*#‘,. #_-,.." -
sarédaction onttenu compte des différentes ‘-'*"'.-* - "ﬂ y
recommandations émises par des organismes %' "‘,"’1
européensdusecteur (FEM etINRS), delanorme e ’,'*' % v

;"

européenne NF 15635 (Systemes de stockage
statiquesenacier - Utilisation et maintenance de
systéme de stockage), ainsi que de I'expérience
accumulée depuis plusde 50 ansd'activité dansle
secteur dustockage en magasin.

-

[limporte doncde lire attentivement ce manuel

etd’enappliquerlesrecommandations. Le groupe
Mecalux reste aladisposition de 'utilisateur del'installation
pourrépondre a toute demande d'information en lamatiere.
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Eléments intervenant dans un magasin

Unité de charge

L'unité de charge est composée du produit a stocker et des éléments auxiliaires utilisés pour déplacer et
stocker ce produit (palettes et conteneurs).

Ces éléments se présentent sous différentes formes et sont fabriqués a partir de matériaux variés::
- Paletteenbois

- Palette métallique ouen plastique

- Conteneur

Lafabrication de ces éléments doit répondre aux exigences suivantes :

- Spécificationsdes normes ISO, NF et UNE.

- Capacité nécessaire pour supporterlacharge déposée.

- Adaptation au modeéle prévu dansla conception d’origine de I'installation.

Toute considération particuliere se rapportantau stockage d’unités de charge a partir de palettes
enplastique ou en bois et de conteneurs doit étre définie avec précision lors de la conception de
I'installation. Il est possible que I'adoption de mesures supplémentaires impliquant un effortde
maintenance plusimportantdel'installation s'avere nécessaire.

Palette en bois. Palette métallique ou en plastique. Conteneur.
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Eléments intervenant dans un magasin

Le poidsainsi que les dimensions maximales des unités de charge palettisées doivent étre définis
au préalable afin de permettre un fonctionnement approprié du systéme en termes de résistance
etd’encombrement. Apreésla palettisation de lamarchandise, les unités de charge peuvent
présenter différentes formes.

Dimensions identiques a celles de la palette et bon Dimensions plus importantes que celles de la
alignement sur cette derniére. palette mais charge centrée sur cette derniére.

Forme en éventail. Forme bombée.

Dalle ouplancher
IIs'agitd’un élémentstructural basique pour le fonctionnement du magasin. Sa définition et sa construction

doivent donc tenir compte de ce quisuit:

-Les caractéristiques de stabilité et de résistance doivent étre adaptées de maniére a pouvoir résister aux
charges transmises par les rayonnages et les engins de manutention. Le béton doitau minimum étre de
type C16/20 (d'aprés NF 1992) et afficher une résistance égale ou supérieure a 20 N/mm?.

-Laplanimétrie oule nivellement de la dalle ou du plancher doit étre conforme aux spécifications de la
norme NF 15620.

Ladalle oule plancher peutavoir diverses finitions (béton, matériau bitumineux, etc.). En cas d'utilisation
d’un matériau bitumineux, une attention particuliére doit étre prétée ala conception du rayonnage.

L'épaisseur de la dalle ou du plancher ainsi que ses caractéristiques géométriques doivent étre adaptées ala
pose de I'ancrage des bases des rayonnages.
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Eléments intervenant dans un magasin

Engins de manutention

IIs'agitd’engins mécaniques ou électromécaniques qui, par levage, permettent de procéder aux
opérations de chargement et de déchargementdansles systemes de stockage, touten servanta
transporter la marchandise.

Lesenginsles plus courammentemployés dans les rayonnages sontles suivants :

- Gerbeur. Conducteurembarqué ou au niveau dusol.

- Chariotélévateur a contrepoids. Equipé de trois ou quatre roues.

- Chariot élévateuramatrétractable. Chariota contrepoidsetamatrétractable.

- Chariotélévateur agrandelevée. Ondistingueles chariots élévateurs tridirectionnels, les chariots
élévateursbidirectionnels et les chariots préparateurs de commandes.

- Chariot élévateur multidirectionnel ou quatre directions.

- Transstockeur. Engin destiné aux installations automatiques.

Gerbeur. Chariot élévateur a contrepoids.

W,

Chariot élévateur a mat Chariot élévateur bidirectionnel. Chariot élévateur tridirectionnel. Transstockeur.
rétractable.

Le choixde ces éléments est crucial pour les opérations de manipulation réalisées dans un magasin
palettisé. C'estlaraison pourlaquelle il faut tenir compte desinformations suivantes:

-dimensions
- allée de manceuvre nécessaire
-hauteur maximale de levage

-charge maximale delevage

Lacapacité d'unmagasin dépend en grande partie de ces éléments, tout particulierementde I'allée de
manceuvre etdelahauteur delevage.

L'engin doit posséder une capacité de charge adaptée al'unité de charge.

Ilen estde méme pourles dimensions des fourches, des éléments et des accessoires.
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Eléments intervenant dans un magasin

Systémes de stockage

L'objectif de ce paragraphe est d'expliquer lanomenclature utilisée pour les composants d'un rayonnage
oud’unsysteme destockage.

Un systéme de stockage est un ensemble structural de rayonnages métalliques congu pour stocker des
unitésde charge de facon ordonnée eten toute sécurité.

D'apréslanormeNF 15620 eten fonction de I'engin de manutention utilisé, les systemes de stockage

sont classéscommesuit:

- Classe 100 : rayonnage pour charge palettisée a allée trés étroite, desservi par des transstockeurs a
commande automatique.

- Classe 200 :rayonnage pour charge palettisée a allée trés étroite, desservi par des transstockeurs a
commande automatique équipés d’un systéme de positionnement.

- Classe 300 : rayonnage pour charge palettisée a allée trés étroite, uniqguement desservipar des
chariots élévateurs n‘ayant pas besoin de pivoter dans l'allée pour procéder au chargementou au
déchargement des unités de charge durayonnage. Les chariots élévateurs sont guidésle long del'allée
par des rails de guidage ou par filoguidage.

Classe 300A :I'opérateur monte et descend en méme temps que I'unité de charge et peut se
positionner manuellementen hauteur. Lorsque I'opérateur reste au sol, il dispose d'un systéme de
visualisation en circuit fermé ou d'un systeme équivalent.

Classe 300B: I'opérateur est systématiquement positionné au niveau du sol et ne dispose d‘aucun
systeme devisualisation.

Classe400: - ek - aD o o - O o
Alléelarge:rayonnage pour charge palettisée a allée

suffisamment large pour permettre aux chariots élévateurs de
pivoter a 90 ° afin d'effectuer les opérations de chargementet de
déchargement nécessaires.

Allée étroite :rayonnage pour charge palettisée a allée de
dimensions réduites, pouvant étre desservipardes chariots
élévateurs plusspécialisés.

e
EIO I (R [ T
| A | B | |
o

Seulslesrayonnages de palettisation classique sont abordés dans ce
manuel de sécurité.

Leur conception a été réalisée apartir desdonnéesou des
spécifications fournies par I'utilisateur ou par son représentant. Plus
concrétement, les caractéristiques dontil faut tenir compte pourle
systeme de palettisation classique sont répertoriées danslanorme
NF 15629 (Systémes de stockage en acier - Spécification du systeme
destockage). Cependant, les principales données, et ce quel que soit
le systéme de stockage employé, sontles suivantes:

- Unitésdecharge

- Emplacement de l'installation
- Eléments de levage employés
- Localouespace aoccuper

- Caractéristiques de la dalle ou du plancher Tout changement,

- Utilisation alaquelle le magasin est destiné modification ou
agrandissement de

Grace ala définition de ces caractéristiques, Mecalux pourra concevoir le meilleur systéme de stockage l'installation devra étre

pour chaque casspécifique, en respectant systématiquement les directives fournies parle futur etudié et autorisé par le

utilisateur. Toutes les spécifications seront rassemblées dans la matrice technique de I'offre et figureront groupe Mecalux.
surlaplaque de charge se trouvanten téte del’installation.
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Rayonnage de palettisation classique

Rayonnage métallique quipermet, al‘aide d’éléments de levage (chariots), de stocker des produits variés
etd'yaccéderdirectement. Mémessi ce type de rayonnage est principalement concu pour des unités

de charge palettisées, la mise en place d'un niveau destiné au chargement manuel peut parfois s'avérer
nécessaire.

Description

Composants de base d'uneinstallation classique :

- Echelles : éléments métalliques verticaux quisupportent les différents niveaux de charge.

- Lisses: éléments métalliques horizontaux sur lesquels la charge est déposée et qui, avec les échelles,
délimitentle niveau de charge (alvéole).

- Ancrages : éléments métalliques servantafixerla structure au sol en fonction des caractéristiques de
cedernieretdesefforts que lesrayonnages doivent supporter.

Les composants suivants revétent une grande importance surle plan delasécurité :

Protections
Elles sont composées de pieces métalliques concues pour absorber les chocs pendant les opérations de
manipulation des unitésde charge.

D’apres lesspécifications delanorme NF 15512

- Leschocs sur les montants des rayonnages doivent étre évités grace a une formation appropriée des
conducteursde chariotetal’adoption de mesures de sécurité, parmilesquelles se trouve I'emploi de
protections.

- Des protections doiventau minimum étre mises en place sur les montants aux coins des allées de
circulation ou des croisements d'allées ol les chariots changent de direction.

- Les protections doivent au minimum mesurer 400 mm de haut et étre capables d'absorber une énergie
minimum de 400 Nm dans toute direction eta n’importe quelle hauteur comprise entre 100 et 400 mm.

1) Echelle

2) Lisse

3) Piedpourgrandecharge

4) Plaguede nivellement

5) Goupillesdesécurité

6) Protectionde montant
Protection latérale
Protectiond'échelle

7) Barred'assemblageentre

CIRNEIRNE]

1/
échelles I =
8) Traverse pourétagéreen y f‘_'.pa"
bois B
9) Supportde conteneur !f
galvanisé

—_
w

10) Ancrages

11) Ensemble pourcalage de
bidon

12) Panneau galvanisé pour
picking

13) Panneaudeboisaggloméré
(normal oumélaminé)

6
14) Grillage antichute
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Rayonnage de palettisation classique

Protection de montant
Elément principalement utilisé pour protéger les montants situés dans les allées de service.

Protection latérale
Elément utilisé pour protéger les montants aux coins des allées de circulation et/ou des croisements.

Protectiond’échelle

Elémentspécialement utilisé pour protéger les échelles situées dans les allées de circulation principales
et/ouauniveau des croisements. Les protections mises en place doivent au minimum mesurer 400 mm
dehautetétre capables d'absorber une énergie minimum de 400 Nm dans toute direction etan'importe
quelle hauteur comprise entre 100 et 400 mm, et ce conformémental‘alinéa 6.4.1.cdel’'NF 15512.

Protection de montant. Protection d'échelle. Protection latérale.

Grillage antichute

Desgrillages antichute doivent &tre mis en place lorsque I'unité de charge n'est pas recouverte
d'unfilmrétractable ou que le profil de sécurité ne s'avere pas suffisant pour empécherla chute
delamarchandise.

Lorsqu’unrayonnage simple jouxte une zone de travail ou de circulation, celui-ci doit étre
protégé par un grillage afin d’'empécher toute chute accidentelle de matériel, toutaccrochage
éventuel, etc.

Il doit étre posé sur lesrayonnages simple face quand la face arriére du rayonnage coincide avec
une allée de passage ou une zone de travail.

T MECALUX o



Rayonnage de palettisation classique

Profil de positionnement

Ils'agitd’un profil mis en place de maniére a étre en contact permanent avec la palette (et nonla charge).
Safonction consiste a résister aux contraintes de positionnement. Par ailleurs, le rayonnage doit
également étre concu de maniére a pouvoir absorber ces contraintes.

Profildesécurité

lls'agitd’un systéme de prévention servant a éviter la chute de'unité de charge. Son objectif n’est

pas de résister aux contraintes d’emplacement. Il ne peut en aucun cas étre utilisé comme élément de
freinage face a une manceuvre intentionnée puisque c’est la charge (et non la palette) qui bute contrele
profil de sécurité.

Cetélémentde sécurité est concu pour empécher les chutes ou les chocs éventuels des unités de charge
dus aune mauvaise manceuvre des engins de manutention.

ALIGNEMENT SIMPLE

ALIGNEMENT DOUBLE

10 manuel de sécurité dans le magasin www.mecaluxbelgique.be



Utilisation des équipements et des rayonnages

Unité de charge

L'unité de charge, composée d'une palette ou d’un conteneur et de lamarchandise, doit réunir les conditions
suivantes:

- S'adapterauxdimensions envisagées lors de la conception durayonnage, a savoir ne dépasser nile poids ni
les dimensions maximales définies (largeur, profondeur et hauteur).

-Lapalette oule conteneur doit étre conforme aux conditions établies dans la conception et ne présenter
aucun type de détérioration.

- Les unités de charge considérées comme non conformes correspondent aux unités qui présentent les
détériorationsillustrées danslasection « Révision de l'unité de charge » de ce manuel. Un systeme de
contréleempéchantleretouretlacirculation des palettes détériorées dans le magasin doit étre mis en place.

T MECALUX 1



Utilisation des équipements et des rayonnages

-L'ensemble doit étre stable et compact aprés répartition et fixation ou amarrage de la marchandise
(feuillard, film rétractable, etc.).

-Lamarchandise doit étre uniformément répartie sur la palette.
-Lamarchandise doit étre correctement empilée surla palette.
- Les palettes normalisées doivent étre conformes aux normes correspondantes :

- NF 13382
Palettes destinées ala manipulation de marchandises. Dimensions principales.

- NF13698-1
Spécifications de produit pour les palettes. Partie 1 : spécifications de fabrication de palettes
platesenboisde 800x 1200 mm.

- NF13698-2

Spécifications de produit pour les palettes. Partie 2 : spécifications de fabrication de palettes
platesenboisde 1000x 1200 mm.

12 manuel de sécurité dans le magasin www.mecaluxbelgique.be



Utilisation des équipements et des rayonnages

Chariots élévateurs

Conduitesire

- Le conducteur de chariots élévateurs doit avoir suivi une formation spécifique.

- Lechariotdoitétre adapté alacharge etau milieudanslequelilopere.

- Une prudence toute particuliere doit étre observée lors desvirages.

- Lesviragesen pentesontaéviter.

- Lechariot élévateur ne doit pas étre utilisé pour le transport de personnes.

- Unedistance minimum entre les chariots élévateurs doit étre conservée. Cette distance est égale ala
sommede trois chariots.

- Lesregles spécifiques de manipulation de chaque entreprise doivent étre respectées.

- Uneattention particuliére doit étre prétée al’'emplacement et au stationnement du chariot élévateur
lorsque celui-cin‘est pas utilisé.

- Le conducteur doitsystématiquement regarder dansle sens de lamarche.

- Lorsdelaconduite, ilimporte d‘éviter:
-Lesexcesdevitesse
-Lesmouvements brusques
-Lescharges mal disposées

Conditionsrequises pourlacharge

- Palettisée ou non, lacharge doit réunir des conditions minimales pour qu‘elle soit :
-Manipulable aveclafourche ou avecl’élémentapproprié.
- Stable pour conserver son intégrité durant toutes les opérations de manipulation et de transport.
-Résistante aux contraintes physiques générées au cours de la manipulation.

- Ledéplacement delacharge doitse fairea 15-20 cmdu sol.

- Silevolumedelacharge génelavisibilité du conducteur, le chariot doitavancer en marche arriére.

- Une attention particuliere doit étre prétée lors du transport et du dépét de charges cylindriques (troncs ou
tuyauteries), étantdonné que ces éléments peuvent glisser en roulant.

- Aucunrisque ne doit étre prislorsque I'on ne connait pas la distribution du poids d'une charge. Agir avec
prudence.

- Nepascouvrirle capot de protection au risque de réduire la visibilité.

Interaction entre lacharge etle chariot

- Un chariot élévateur se comporte comme une balance équilibrée,
mais |'équilibre longitudinal peut étre perdu pour cause de surcharge,
de mauvais positionnement de la charge ou de positionnement de
cette derniére a une hauteurinappropriée.
Conséquences: basculementvers|'avant, perte de contréle du véhicule,
rupture delacharge manipulée, etc.

- Parailleurs, il est possible de perdre I'équilibre transversal pour cause
de mauvais centrage delacharge, decirculation dans unvirageaune
vitesse excessive ou de transport de la charge a une hauteurinappropriée.
Conséquences : renversement latéral (accident grave ou mortel),
rupture delacharge manipulée, etc.
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Utilisation des équipements et des rayonnages

B
Y
i
.

FILTL

Déplacementd’une charge

Le centre de gravité de'ensemble doit étre le plus bas possible. Les charges doivent par conséquent
étre transportées avec les fourches en position basse, a 15-20 cm du sol, en limitant leur dimension
etleur hauteur pour bénéficier d'une bonne visibilité. La hauteur maximale de la charge ne doit pas
dépasserlahauteur du porte-fourches. Pour soulever des charges au-dessus de la hauteur du mat,
veiller a ce que celles-cirestent unies ou attachées au reste de lacharge. Le transport doit toujours étre

réalisé en utilisantles deux fourches, surlesquelles la charge doit étre répartie de maniere homogeéne
en assurantsastabilité.

Ne jamais circuler ou stationner le chariot avec les fourches en position haute (figure 1).
Le conducteur doit systématiquement regarder dans le sens de la marche.

Aucoursdeleurtransport, les charges doivent étre correctement fixées au moyen de sangles, de

feuillards, de filmsrétractables, de colliers, etc. selon le type. Les matériaux en vrac doivent étre stockés
dansdes conteneurs.

Silavisibilité est réduite en raison du volume de la charge, cette derniere doit étre transportée en
marche arriere (figure 2).

Surlessolsen pente, circuler en marche avant pour monter eten marche arriére pour descendre, avec le
matentiérementinclinévers|‘arriere eten circulant toujoursen ligne droite (figure 3).

SENS DE
LA MONTEE

SENS DE LA
DESCENTE

Figure1

Nepascirculeravecdes charges
enposition haute.

Figure2
Déplacement de charges
volumineuses.

Figure 3
Circulation en pentes.

Silavisibilité est réduite en raison des conditions météorologiques ou
environnementales (obscurité), utiliser les feux disponibles.

Auniveau des croisements a visibilité réduite, klaxonner pour avertirle
personnel se trouvantauxalentours, enregardant toujours dansle sens
delamarche. Au niveau desintersections et des allées de circulation ou
peuventcirculer des chariots et des piétons, ces dernierssont prioritaires.
Dansceszonesde circulation, siles chariots élévateurs effectuent des
opérations ponctuelles (chargement, déchargement, levage, etc.), les

Figure 4

piétons doiventattendrelafin de ces opérations pour passer (figure 4).

Modération de la vitesse a I'approche des intersections.

14 manuel de sécurité dans le magasin
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Utilisation des équipements et des rayonnages

Les mouvements en marche arriere doivent étre réalisés tres prudemment dans les zones
étroites a éléments fixes. La circulation a vitesse excessive et les mouvements brusques sont a

éviter (figure 5).

Sideschariots circulentdans le méme sens, il convient de conserver une distance minimum

entre chaque engin égale ala somme de trois chariots, charge comprise (figure 6).

DECHARIOT, FOURCHE

3LONGUEURS

ETCHARGE .
COMPRISES

Figure 5 Figure 6
Attention aux limites de I'installation. Distance entre deux chariots.

Respecterlesrégles et lessignauxde circulation. La vitesse maximale autorisée dans
les centres de travail est de 10 km/h. Cette limite correspond a 'allure rapide d'une
personne (figure 7).

Lesrampes permettant de franchir de petits dénivelés doivent étre fixées au sol pour
éviter leurs déplacements.

L'ensemble du corps de I'opérateur doit toujours rester al'intérieur de I’habitacle
(structure de protection). Ne jamais circuler avec les jambes ou les bras hors de
I'habitacle.

Controlerlaqualité etlarésistance dusol surlequel I'engin circule afin de s'assurer
qu'il peutsupporter le poids du chariotetde la charge.

En cas de perte d’huile, de surchauffe du moteur, de défaillance des freins, etc.,
stationnerlevéhicule dansune zone se trouvant al'écartdela circulation des
personnesou desengins de maniére a ne pasentraver le déroulement destacheset
avertirson supérieur.

Encasd’urgence oude perte de contréle du chariot pendant le transport de charges
oularéalisation d'opérations (figure 8) :

-Nepassauteral'extérieur.

- Saisir fermement le volant.

-Bienappuyer les pieds sur le plancher.

-Se pencherdanslesens contraire dela collision.

Figure 7
Vitesse dans le centre de travail.

Figure8
Perte de contréle du chariot.
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Utilisation des équipements et des rayonnages

Opérations de chargement etde déchargement

[ Lastructure quicompose le rayonnage classique est calculée

pour travailler dans des conditions normales de service (charge
statique). Ces conditions ne sont pas respectées siles manceuvres
du chariot provoquent : des collisions, des tractions ou des
poussées, des positionnements brusques de lacharge, etc.

Par conséquent, outre la formation correcte du personnel
chargé d'utiliser le chariot (débouchant sur une prévention des
accidents), il convient de tenir particulierement compte des
aspectssuivants:

: - L'allée délimitée par les charges (e) doit permettre au chariot

| o " de pivoter correctement sans provoquer de collisions lorsqu’il

‘ estchargé (d). Pour cefaire, une distance suffisante doit étre
conservéeentre le chariot chargé et les unités de charge (c).

a) Ligne maximale de sortie des palettes

b) Dimensions maximales dela palette chargée
¢) Distance desécurité

d) Diametre de rotation du chariot chargé

e) Alléelibre entre les palettes chargées

- Lavitesse decirculation, d'approche ou de prélévement doit
étre appropriée etadaptée alanature del'unité de charge.

- Lechariot doitétre déplacéjusqu’alaverticale del'alvéole et
se positionner face a cette derniére en soulevantlégérementla
chargedusol.

- Lesentréesetlessorties desfourchessurles palettes ne doivent
généreraucun heurt, aucun frottementetaucune traction

(figure9).
Figure 9 - Ladescenteetlelevage dela charge doivent étre réalisés avec
Surcharge sur une lisse due a une descente non horizontale. les fourches centrées et en position horizontale. Cette opération

doit étre effectuée avitesse minimale (figure 10).

- Lecentrage del'unité de charge dansI'alvéole ne doit jamais
étreréalisé en trainantla charge au sol. Celui-cidoit donc étre
effectué aveclacharge suspendue.

- Leslisses et les échelles qui délimitent I'alvéole doivent étre
visibles pendantlaréalisation d’'une manceuvre. llen estde
méme pour les unités de charge adjacentes al’unité manipulée.

Figure 10 Rotation de la lisse par traction ou poussée. Positionnement de la palette sur la lisse.
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Utilisation des équipements et des rayonnages

Rayonnage de palettisation classique

Outrelasurcharge, d'autres causes, dont quelques exemples sont cités ci-dessous, sontal’origine
d‘accidents:

1) Méthode de chargement (dans|'alvéole, sur les lisses et dans les modules).
2)Solen mauvais état.
3)Rayonnages en mauvais état.

Lesfacteursaprendre en compte lors de |'utilisation d'un systéme de palettisation classique sontles
suivants:

Facteur 1. Implantation envisagée a o T T - T O T T

Lesaspectsdel'implantation envisagée (unités de charge,
géométrie, etc.) ne doivent en aucun cas subir de modifications
sansavoir préalablement consulté les services techniques de
Mecalux.

llestformellementinterdit:

- De modifierlahauteur des niveaux.

- De modifierle nombre de niveaux (méme en conservantla
charge par échelle).

- De modifierles profils.

- Desupprimeroud’ajouter des niveaux.

- D'utiliserl'installation lorsque des éléments principaux sont
endommageés (échelles, lisses, ancrages, goupilles de sécurité,
contreventements, etc.). . T T T T O T T =

- D'utiliserI'installation en cas d’absence d'éléments (échelles,

lisses, ancrages, goupilles de sécurité, contreventements, etc.). Atss ; > .
- D'utiliser I'installation en cas de déséquilibre des échelles. Les caracteristiques sont repertoriées dans la matrice

technique de I'offre de Mecalux et figurent sur la plaque
de charge se trouvant en téte de I'installation.

Facteur 2. Positionnementdes unités de charge

Lorsque plus de deux unités de charge sont déposées dans une alvéole, il est recommandé de mettre tout
d'aborden place les unités des extrémités afin de respecter un certain ordre de positionnement (comme
indiquésurlafigure).

Ordre de mise en place. Centrage latéral
Lapalette doit toujours étre centrée parrapport aux lisses d‘appui.
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Utilisation des équipements et des rayonnages

Facteur 3. Distances de sécurité arespecter
Lestolérances de positionnementindiquées sur lafigure ci-dessous doivent étre respectées pour
lamise en place des palettes:

Tolérances et distances de
sécurité dans l'alvéole

Y = hauteur entre la palette
et la partie inférieure de
la lisse pour des niveaux
différents de celui de
cote +0

Premier niveau

X = distance minimale
entre les palettes ou les
charges

+0  Cotes en mm

e
Pour des niveaux Classe 400 Classe 300A  Classe 300B
compris entre : X y X y X y
0<H<3000 75 75 75 75 75 75

3000<H<6000 75 100 75 75 75 | 100
6000<H<9000 75 125 75 75 75 1 125
9000<H<12000 100 150 75 75 100 150
12000<H< 13000 100 | 150 75 75 100 175
13000<H< 15000  -- - 75 75 100 | 175

Tableau des distances de sécurité dans 'alvéole d'aprésI'NF 15620 en vigueur depuis janvier 2009, ou :
Classe 400: chariot élévateura contrepoids ouamatrétractable.

Classe 300 A: chariot élévateur tridirectionnel avec conducteur embarqué. C'est-a-dire que le conducteur
accompagne lacharge.

Classe 300 B: chariot élévateur tridirectionnel avec conducteurausol. C'est-a-dire que I'opérateur reste au
niveaudusol.
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Utilisation des équipements et des rayonnages

Distances de sécurité horizontales parrapportaunrayonnage sans butées
Saufindications contraires, les distances de sécurité suivantes doivent étre respectées :

Rayonnage double. Rayonnage simple.
50 mm 50 | 50
1S
£
<
Q
15
>
£
£
50mm = :
000 Y

50 mm 50 mm 50 mm

Rayonnage simple et double avec profil de sécurité.

Rayonnage simple et double avec profil de positionnement.
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Utilisation des équipements et des rayonnages

Facteur4.Méthode de chargement
Les patinsinférieurs doivent étre perpendiculaires aux lisses lors de la mise en place des palettes pour
lesraisons suivantes:

-Lasurfaced'appuisurleslisses doit étre suffisante.

-Lapalette oule conteneur doit correspondre au modele prévu dans la conception d'origine de
I'installation.

-Lespatinsdoivent étre capables de supporterla charge déposée.

Une concentration de charge dans lazone centrale des lisses est a éviter, soit en rapprochant les palettes soit
enchangeant!'unité de charge.

Concentration de I'unité de charge.
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Révision et maintenance

Controle dusystéme de stockage

D’apréslanormeNF 15635:
Lesrayonnages et l’'environnement du systéeme de stockage doivent étre contrélés régulierement et de facon
spécifiqgue en casde dommage.

Des programmes de maintenance appropriés de toutes les installations doivent étre mis en place de préférence parle
propre fabricant des rayonnages ou en accord avec ce dernier. Ces programmes doivent, entre autres, envisager les
aspectssuivants:

A) Des listes de vérification permettant un contréle et une communication rapides des anomalies détectées doivent
étre crééeslorsdel’établissement des programmes de maintenance préventive.

B) Un plan de controles périodiques doit étre défini pour la détection, lacommunication etl'enregistrement des
anomalies facilementidentifiables, telles que : I'ordre et la propreté des zones de stockage et des voies de circulation,
les éléments déformés, les défauts de verticalité, I'affaissement du sol, I'absence de goupilles de sécurité, la présence
de charges abimées, etc. en vue de procéder a leur correctionimmédiate.

C) Silarotation des marchandises et les heures de travail dans le magasin sont particulierement élevées, un plan
spécifique de controles périodiques avec enregistrement des détériorations doit étre mis en place. Ce plan doitau
minimum comprendre les contréles suivants :

- Controlevisuel quotidien : contréle mené a bien par le personnel du magasin en vue de détecter lesanomalies
facilementidentifiables : lisses et/ou échelles déformées, absence de verticalité de I'installation (longitudinale
et/outransversale), sol fissuré, absence de plaques de nivellement, rupture d'ancrages, absence de goupilles
desécurité, unités de charge abimées, absence de plaques signalétiques des caractéristiques, détériorations
deladalle, etc. en procédant de facon immédiate a leur réparation ou remplacement.

- Contréle hebdomadaire : contréle mené abien par le responsable du magasin envue de vérifier la verticalité
delastructure et de tous les composants des niveauxinférieurs (1er et 2e), le tout suivi de la notification,
qualification et communication des détériorations.

- Controle mensuel : contréle mené a bien par le responsable du magasin comprenant, outre la vérification de
laverticalité de l'installation et de tous les niveaux, les aspects généraux d’ordre et de propreté du magasin, le
toutsuivide la notification, qualification et communication des détériorations.

- Controle annuel : controle mené abien par unexpertindépendant, compétent et expérimenté enla matiére,
suividela notification, qualification et communication des détériorations.

Toutes les réparations ou modifications découlant des rapports d‘état des rayonnages doivent &tre menées a bien
par du personnel qualifié indépendant ou parle fabricant. Ces opérations doivent étre réalisées sur des rayonnages
dépourvusde charge, exception faite des cas spécifiques ou une étude préalable des risques démontre que la
réparation peut étre menée a bien sur un rayonnage partiellement ou entierement chargé.

Aprésun choc, etenfonction des dégats, tout élément déformé doit étre réparé ou remplacé et laverticalité du
rayonnage vérifiée. L'élément neuf doit étreidentique al'élément remplacé. En outre, aucune source de chaleur
(soudure) ne doit étre appliquée au risque de modifier les caractéristiques mécaniques de I'acier. Dans tous les cas de
figure, lerayonnage doit étre déchargé, mis hors service et correctement signalisé jusqu’a ce qu'il soit réparé.

Toutes les remarques relatives al'état des structures et du sol doivent étre consignées dans un registre contenant les
informations suivantes : la date, la nature de l'anomalie détectée, ainsi que les travaux de remise en état et leur date
d’exécution. Ceregistre doit également contenir lesinformations relatives aux charges.

Les évaluations réalisées suite a des dégats ou a des probléemes de sécurité doivent servir de base a I'élaboration
d’une procédure de prévention des détériorations.

Avertissementimmédiat

Les détériorations observées dans|'installation doivent étreimmédiatement communiquées par toutemployé ala
personneresponsable dumagasin.

Tous les employés du magasin doivent par conséquent recevoir des instructions formelles pour exploiter le systeme
entoute sécurité en garantissantleur propre sécurité et celle des autres personnes.
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Révision et maintenance

Révisiondes échelles
Lesfigures A, Bet Cillustrent plusieurs exemples de déformations critiques.
Pour vérifier une déformation, il suffit de placer une régle de mesure de 1 m de long contre le montant

enplacantle centre de cette derniére au niveau de la zone présentant la déformation la plusimportante
(figures AetB).

£

e

o

o

o

Y

A) Montants pliés dans le B) Montants pliés dans C) Déformations permanentes
sens du plan de I'échelle. le sens du plan des lisses. supérieures ou égales a 10 mm
Déformation permanente Déformation permanente sur les éléments du treillis
supérieure ou égale a 3 mm supérieure ou égale a5 mm  (horizontal et diagonal) et dans
mesurée au centre d'un mesurée au centre d'un n'importe quel sens. Pour les
intervalle de 1 m de long. intervalle de 1 m de long. longueurs inférieures a 1 m,

la valeur de 10 mm peut étre
interpolée linéairement.
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Révision et maintenance

Par convention, I'état de déformation des profils est classé en 3 couleurs : vert, orange et rouge.

Vert : état de déformation ne dépassant pasles déformations représentéessurlesillustrations
précédentes. Ce type de déformation ne requiert qu’une simple maintenance et la capacité de stockage de
I'installation ne doit pas étre revue a la baisse.

Orange : étatde déformation dépassant les déformations représentées sur lesillustrations précédentes
mais ne dépassant pas le double de leur valeur.

Rouge: étatde déformation établilorsque sa valeur dépasse le double des déformations représentées
surlesillustrations précédentes oulorsque des plis ou des fissures sont observés. L'échelle est considérée
commeinutilisable quelle que soit la fleche mesurée et, par conséquent, elle sera classée comme présentant
unrisque de détérioration maximum.

Mémesileslimitesindiquées ne sont pas atteintes, il convient de ne pas oublier que la capacité de charge de
I'échelle s’en trouve particulierementdiminuée. En cas de doute, I'échelle doit étre déchargée.

Montant éraflé. Montant plié.
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Révision et maintenance

Révisiondesrayonnages

Le tableau ci-dessous spécifie lamarche a suivre en cas de détériorations détectées sur le rayonnage.

RAYONNAGE ENDOMMAGE

v

Le contréleur du rayonnage ou la personne responsable de la sécurité
des équipements de stockage évalue les detériorations et les classe conformément
aux exigences des normes NF en vigueur.

|
" risaue rove: B8 T

l l i

Enregistrer I'acceptation
de l'installation et

1. Identifier le dommage

Déchargement immediat

de tous les modules du

rayonnage et réparation

des détériorations avant
sa reutilisation.

Y

Si les réparations n'ont pas
ete realisées dans un délai
de 4 semaines ou si la gravite
des détériorations s'est
accrue.

en vue d'une réparation.

2. Commander les mateériels
néceéssaires.

3. S'assurer que tous les
emplacements affectés
par le dommage ne seront
pas rechargés avant la
parfaite remise en état de
I'installation.

4. Effectuer les réparations
le plus tot possible.

procéder a une nouvelle

évaluation de celle-ci lors

du prochain contréle qui

doit étre réalisé dans les
12 mois suivants.

l

Si la gravité des
détériorations s’est
accrue.

A\

Le remplacement ou la
réparation de toutes les
parties endommagees a
ete réalisé correctement.

Le remplacement ou la
réparation de toutes les
parties endommageées a éeté
realise correctement.

l

l

Remise en service.

Remise en service.

Y

En cas d’absence de
modifications, poursuivre le
contréle a un niveau normal

et aux mémes intervalles.

i

Service non interrompu.

Procédure de contréle pour le classementdes détériorations.
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Révision et maintenance

Révisiondeslisses

Lalisseendommagée doit étre déchargée et remplacée dansles cassuivants:

- Déformation résiduelle (déformation quisubsiste aprés déchargement des lisses) verticale permanente
supérieure a 20 % de la déformation ou de la fleche nominale sous charge (L/200).

Déformation verticale d'une lisse.

-Déformation résiduelle latérale supérieure a 50 % de la déformation ou de la fleche nominale verticale
sous charge (L/200).

Déformation horizontale d’une lisse.

- Fissures ou déchirures au niveau des soudures des agrafes.

Bosselure sur la lisse. Déchirure au niveau de la
soudure de l'agrafe.

-Uneouplusieurs griffes des supports sontarrachées, ouvertes ou visiblement fissurées.

Lisse en bon état. Lisse détériorée sous
|'effet d'un choc.

Les détériorationslocalisées sous forme de bosselures, félures, etc. doivent systématiquement
étre évaluées.En casdedoute, le niveau doit étre déchargé etlalisse endommagée remplacée.

Goupillesde sécurité
llestindispensable que toutes les lisses soient équipées de deux goupilles de sécurité afin d'éviter tout
déboitementaccidentel deleurlogement.
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Révision et maintenance

Tolérances de montage

Laverticalité del'installation doit toujours étre comprise dans les tolérances de montage. Cela permet de
garantirun comportement correct des éléments structuraux.

H (hauteur de I'échelle)

A
Portée libre |

H (hauteur de I'échelle)

g
J.
¢
S

Lesdimensions maximales admissibles apres le montage ne doivent pas dépasser les valeurs

suivantes:

CLASSES 300 AetB CLASSE 400

Cx : +H/500 Cx : +H/350

Cz : £H/500 (avec positionnement) Cz : £H/350

+H/750 (sans positionnement) Jx 1 £3 mm ou HB/400 (la plus grande valeur des deux)
Jx 13 mm ou +HB/750 Jz : £H/500

Jz : +H/500

dH1a: La variation du premier niveau de lisses au
niveau du sol doit étre H1 :+7

Ladifférence de niveau entrelalisse avant la lisse avant et arriere d'un méme niveau (partie
supérieure delalisse) : Hy £10 mm (valable pour les classes 300 comme les 400).
Outrelestolérancesindiquées ci-dessus pour les classes 300 et 400, les tolérances spécifiées
danslanorme NF 15620 doivent étre respectées.
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Révision et maintenance

Révisiondusol etdes allées

Lesol, entant qu'élément principal del'installation, doit faire I'objet d'une vérification des aspects suivants :
Planimétrie:lesol doitrespecterlaplanimétrie pour laquelle le magasin a été concu. Dansle cas contraire,
I'aplomb du systéme de stockage pourrait étre perturbé et l'installation pourrait présenter unrisque
dechute. Lesirrégularités éventuelles du sol peuvent étre corrigées al’aide de plaques métalliques de

nivellement placées sous les pieds du systéme de stockage. Le cas échéant, lamise en place des plaques de
nivellement doit étre correcte.

Ladalle doit posséder unerésistance correcte pour supporter la pression transmise par les pieds des

échelles.

Résistance:lesol ne doit présenter aucune zone d'affaissement susceptible de provoquer I'écroulement
del'installation. Le sol doit posséder larésistance appropriée pour supporter les charges transmises sur les
pieds parle systeme de stockage.

Un affaissement ou un déplacement de la dalle peut entrainer la modification de la verticalité des échelles.

r F 1
D T ‘
—l—
e —

D

Les éventuellesirrégularités du sol peuvent étre corrigées al’aide de plaques de nivellement qui doivent étre
correctement misesen place sous les pieds. Un mauvais positionnement de ces plaques peut entrainer une
augmentation de la pression exercée surla dalle, voire provoquer le déséquilibre de I'échelle.

Propreté:lesalléespiétonnieres, lesallées de service etles allées de circulation doivent étre conservées en
bon état de propreté et dépourvues d'obstacles dansle but de garantir des conditions d'exploitation sGres.

Enrésumé, ilimporte d'éviter:
- Laprésenced’'obstacles au milieu des alléesenvue de minimiser le risque de heurt sur le systeme de

stockage.

- Laprésencedetachesd’huile, deliquidesou de toute autre substance pouvant provoquer le glissement
deséléments de manutention ou la perte d'équilibre des personnes.
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Révision et maintenance

Révisionde I'unité de charge

Ilconvient de veillera ce que les palettessoienten bon état et delesremplacerlorsqu’elles sont
endommagées, commesstipulé dansl'annexe C delanorme NF 15635.

Enoutre, une palette ne doit pas étre réutilisée sielle présente les défauts suivants :

- Lestétesoules pointesdes clous dépassentde la planche.

- Utilisation de composants inappropriés (planches ou blocs trop minces, trop étroits ou trop courts).

- Lesconditions générales de la palette sont tellement mauvaises que sa capacité de charge ne peut
pas étre garantie (planches moisies ou affaissement des planches ou des blocs) ou que celle-cirisque
desalirlamarchandise.

Enoutre, une palette a patins ne peut pas étre réutilisée dansles cas suivants:

- Absence ourupture de planches.

- Absence deboisau niveau des patins de guidage a tel point que deux ou plusieurs pointes de clou
sontvisibles surune planche ou qu’une ou plusieurs pointes de clous sont visibles sur plus de deux
planches.

- Absence, rupture ou affaissement de blocs de sorte que plusieurs pointes de clou soient visibles.

- Absenceoulillisibilité desmarquages obligatoires.

Lesindications mentionnées ci-dessus sont valables pour tout type de palette disponible surle
marché.

a) Fissuresurl’'unedesplanches
supérieuresau niveaudela
moitié desalargeuroudesa
longueur.

b) Planche cassée.

c) Absencedeplanche.

d) Absence deboissurune
planchesurplusd‘untiersde
salargeur.

e) Absenced'unbloc.

f) Bloc(s)detravers(plus de 30°).

g) Absencedeboissurune

planche entre deuxblocsetsur

plusduquartdesalargeurou
lorsque les clous sontvisibles.

Absence de boisou présence

defissuressurl’'undesblocs

surlamoitié desalargeurou
desahauteur.

>0
=
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Un systéme de controle des palettes et des conteneurs mis au rebut doit étre établien place pour éviter la
remise en circulation de ces éléments dansle magasin.

Le bon état, lastabilité, le cerclage et/oule film rétractable de lamarchandise déposée sur les palettes
doivent étre controlés.

Il convient de veiller a ce que les unités de charge ne dépassent pas:
- Le poids nominal maximum envisagé pour la conception et |'utilisation du magasin.
- Lesdimensions nominales maximales envisagées pour la conception et I'utilisation du magasin.

Les palettes normalisées doivent étre conformes aux normes correspondantes :

- NF 13382: palettes destinées ala manipulation de marchandises. Dimensions principales.

- NF 13698-1:spécifications de produit pour les palettes. Partie 1 : spécifications de fabrication de
palettes plates enboisde 800x 1200 mm.

- NF 13698-2: spécifications de produit pour les palettes. Partie 2 : spécifications de fabrication de
palettes platesenboisde 1000x 1200 mm.

Atitre d’exemple, lesillustrations ci-dessous indiquent les dimensions de la palette la plus couramment
utilisée, asavoirl'europalette de 800 x 1200 mm.
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Révision et maintenance

1) Vue de dessous
2) Vuedeface

3) Vue dedessus
4) Vue latérale
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Révision et maintenance

Vérification de la mise en marche.

Chariot élévateur hors service.

Stationnement.

30 manuel de sécurité dans le magasin

Révision des engins de manutention

Mise enmarche

Ce paragraphe fournit une série de directives générales a prendre en compte lorsque I'engin de
manutention est un chariot. L'utilisateur de l'installation doit toutefois respecter les indications fournies
parle fabricant de ce type de machines.

Le cariste doit controler quotidiennement les principaux éléments de sécurité du chariot en vérifiant le
bon étatetle fonctionnement correct:

- deladirection

- duklaxon

- desfeuxdesignalisation etd'avertissement

- del'avertisseur sonore de marche arriere

- dufreindestationnementetdufrein deservice

- dusystéeme de retenue de personnes (ceinture de sécurité)

- des éléments de protection structurelle

- delafourche et dusysteme de levage et d’inclinaison

- despneus

- vérification des niveauxd’huile et de I'état de la batterie (propreté et branchement correct)
- propreté dessurfacesd’acces

- absence designauxoud’indications exigeant'immobilisation de I'engin

Siune anomalie est détectée, celle-cidoit étreimmédiatement communiquée au responsable direct
etle chariot défectueux ne doit plus étre utilisé. En cas de panne du chariot élévateur, celui-ci doit étre
correctementsignalisé de maniére a pouvoir identifier les défaillances.

Ilestinterdit de fumer pendant I'utilisation d'un chariot élévateur ou pendant la manipulation de
batteries.

Stationnement

Aprésavoir terminé les opérations avecle chariot élévateur, les directivesindiquées ci-dessous doivent

étrerespectées:

- Stationnerle chariotal’endroit prévu a cet effet. Ne jamais le stationner sur un solincliné.

- Serrer le frein de stationnement.

- Placerlelevier de changementdevitessesau point mort.

- Mettre les fourches dans la position la plus basse.

- Incliner les fourches vers|'avant.

- Couperle moteurdetraction.

- Protéger le chariot contre toute utilisationillicite. Le cariste autorisé est laseule personne a pouvoir
conserver laclé de contact qu'il doit retirer en quittantle véhicule.

Autres considérations

- Défauts au niveau de la peinture. Tenir compte de tout défaut détecté surla peinture laissant
I'acier a découvert, et ce tout particulierement dans les milieux agressifs.

- Incidents sur les rayonnages. De nombreuxincidents touchant généralement les systemes
destockage peuvententrainer dessituations arisque. C'est pourquoi il estrecommandé d'avertir
immédiatement le fabricant afin que celui-ci procéde a une évaluation et une réparation rapides en vue
derétablirle service dans des conditions de sécurité maximales.

- Service aprés-vente. Le groupe Mecalux dispose d'un service aprés-vente agissant de sa propre
initiative ou sur avertissement préalable du client, quise charge de réviser les installations dans lesquelles
ungrand fluxd’engins de levage peut entrainer une plus grande détérioration des éléments structuraux,
envérifiantleur état correct etens'assurantdu respect des parameétres de sécurité d'utilisation. Le
groupe Mecalux met a disposition de ses clients des manuels aprés-vente afin que les utilisateurs des
magasins utilisent les rayonnages de facon appropriée et en toute sécurité.

www.mecaluxbelgique.be



Liste d'évaluation d'un rayonnage pour charge palettisée classique

Echelles

TYIE L e Date: ... YA P
Hauteur: ..o, mm Profondeur.

Conforme | Nbre de piéces | Remarques
endommagées

Déchirures (surle profil ou les perforations)
de montantou de diagonale

Bosselures ou félureslocales de montant
ou dediagonale/horizontale
Assemblages par vis

Plague de base

Ancrages

Protection des échelles

Lisses

YD e
Longueur:

Conforme | Nbre de piéces |Remarques
endommagées

Soudure del'agrafe : fissures

Goupilles de sécurité

Charge réelle/maximale

Signes de chocs, bosselures

Signes de surcharge pour cause de choc
(déformation permanente)

Assemblage lisse-montant :

embofitement, déformation et détérioration

Complémentsd’installation

Conforme | Nbre de piéces | Remarques
endommagées

Entretoises horizontales
Entretoises verticales
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Mecalux met a disposition de tous ses clients un service spécial d'assistance aprés-vente pour larévision de 'installation apres le montage, ainsi
que pour le conseil en cas de modifications, de défauts des rayonnages ou d'agrandissement de l'installation.

Encasd’accidentdans’installation, avertirimmédiatement le service apres-vente de Mecaluxafin qu'il procede ala révision et/ou réparation
danslesplus brefs délais.

Nous espérons ainsi pouvoir progresser dans ladémarche de qualité constante que nous nous sommes fixée depuis longtemps et quinous
permet de continuer a offrira nos clients un service de plus en plus performant.
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