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Management (DOM)

Logiciel avancé de gestion des commandes pour les entreprises
possédant plusieurs centres de distribution

Easy DOMestun systéme de gestiondes
commandes (Distributed Order Management
System) déployé surle cloud quioptimise

le choixdes pointsde préparationdes
commandesauseind’'unréseau d’entrepdts
etdecentresdedistribution.llopéreen
fonction desstocksdisponiblesetd’'un
ensemble dereglesde priorisation adaptées
au modele économique de l'entreprise. Pour
cefaire,le systemeintegre etsynchroniseles
différents acteursde lasupply chain, & savoir
lesentrepdts, les magasins, les prestataires
logistiques (3PL) etles transporteurs, ainsi
queleslogiciels ERP,les marketplaces etles
centresd’appels.

Flexible et puissant, Easy DOM estla solution
ideale pourreleverles défisde 'omnicanalité.
Ilassure une visibilité compléete de vos stocks
etune orchestration flexible descommandes
pourrépondre aux attentes croissantes des
consommateurs,comme l'accés a différents
canauxde vente etles multiples optionsde
livraison (G domicile, retraiten magasin,en
pointrelais, etc.). Grdce dunelarge gamme
de fonctionnalités congues pour optimiser
'affectationdescommandes et offrirune
expérienceclientunique, Easy DOM contribue
amaximiser votre efficacité opérationnelle et
aameéliorervotre rentabilité.

Avantages

-Routage optimisé descommandes
Lescommandes sontautomatiquement affec-
tées aux points d’expédition les plus adaptésen
fonction du niveau de stock,de la capacité de
travailde chaque centre, etsurlabase deregles
de priorisation prédéfinies.

- Visibilité globale des stocks
Desvuesdedonnéesagrégées etdésagrégées
des niveauxde stock de chaque article fournis-
sentune visiondynamique, interconnectéee eten
tempsréelde ladisponibilité etdu flux des stocks
toutaulongdelachaine d’approvisionnement.

-Satisfactionclientmaximale

Lorchestration intelligente descommandes
contribue a offrirune expérience d’achatper-
sonnaliséerépondantauxattentesdesclientset
stimule les ventes en garantissantle respectdes
engagements de livraison gréce a des expéditions
rapides, ponctuellesetsanserreur.

- Intégration multiniveauxetomnicanale

La solution DOM unifie tous les niveaux de la chai-
ne d’approvisionnement, pour une gestion effica-
cedesscénarioscomplexes pourles entreprises
avecunréseaudedistribution étendus et,de mul-
tiplescanauxde vente et points d’expédition.



Le logiciel congu pourune
parfaiteintégrationde lachaine
d’approvisionnement
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Fonctionnalités
complémentaires

-Supply Chain Analytics
Contrdlecentralisé etentempsréel
delachained’approvisionnement
Aveclafonctionnalité Supply Chain
Analytics, Easy DOM vous permet
decréerdestableauxdebord
personnalisés adaptés auxbesoins
spécifiquesde votre entreprise.Ces
tableauxde bord agissentcommeune
tourde contréle pourun suivi proactif
etentempsréeldel’étatde votre
chaine d’approvisionnement.

«Notificationsetalertes
Configurezvos notificationspourune
détectionimmédiatedesincidents
Possibilité de paramétrerdesalertes
pourdifférentstypesd’événements,
delaconfirmationdescommandes
attribuéesetnonattribuéesala
notification desdéfaillancesde
communicationentrelesnceuds.En
vous abonnantdces notifications, vous
pourrezsuivreentempsréellestatutde
votre chaine d’approvisionnement.

Pourquoi choisir Mecalux Software Solutions ?

-Régles métier
Modélisationdelachaine
d’approvisionnementalignée surles
prioritésdel’activitédel’entreprise
Modélise lachaine d’'approvisionnement
A& partirde la définition des maillons
constituantleréseaudelachaine
d’approvisionnementet parlacréation
deréglesde priorisationservantde base
auxstratégiesd’orchestration.

-Orchestrationdescommandes
Gestionintelligente pourune
expéditiondistribuée,dynamique
etflexibledescommandes

Optimise l'affectationdescommandes
enfonctiondevariablestelles
queladisponibilité des stocks, les
caractéristiquesdelacommande,la
charge de travail d chagque maillon,
lesreglesmétieretlesaccordsde niveau
deservice.

«Visibilité desstocks

Visibilité globaleetentempsréel
desstocks

Centralisele contréle des stocks’
pourgarantirladisponibilité des
articlesnécessairesal'orchestration
descommandesetanticiperles
événements pouvantaffecterlachaine
d’approvisionnement.

-Serviceclient

Svuividétaillé pourunsupportclient
agileetefficace
Lesfonctionnalitésd’assistance
d’Easy DOM enmatierede
gestiondescommandesetdes
incidents permettentd’améliorer
considérablementl’expérience client
etcontribuentdsafidélisation.

+de60ans
d’expérience
danslessolutions
destockage etune
présenceinternationale
dans plusde 70 pays.

+de 500ingénieurs
dédiés exclusivement
au deéveloppement
delogiciel logistique
etsupply chain.

+de 1200 entrepots
dans 36 pays
géreésavec lessolutions
logicielles
de Mecalux.

Développementet
mise ajour
perma nents
dulogicielgrécea
uninvestissement
importanten R&D.

Support
technique
multilingue
disponible 24h /7,
365jours paran.

mecaluxbelgique.be/logiciel
easywms@mecalux.com
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