T MECALUX

Gestion multi-entrepots .
de 3000 articles & SumSol

SumSol, distributeur de matériel photovoltaique, gére ses entrepdts de Madrid

etdeSévilleal’aide d’Easy WMS de Mecalux. .
DEFIS

e Controler tous les articles distribués
danslesentrepots de Sévilleetde
Madrid de maniére combinée.

Pays: Espagne | Secteur: énergie

e Assurer latracabilité des
marchandises dans unenvironnement
dynamique avec des flux entrants et
sortants continus.

SOLUTION

* Logicielde gestiond’entrepot
Easy WMS.

AVANTAGES

* Gestion multi-entrepdts: le méme
logiciel organise simultanément les
opérations et les stocks dans les deux
centreslogistiques de SumSol.

e Suivientempsréelde 3000
références comprenant différents
produits photovoltaiques.
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Basée aMadridavecunesuccursalea

Séville, 'entreprise collabore étroitement
aveclesmarquesles plus prestigieuses du
marché. Engagée enversleserviceclient,
SumSol cherche a offrir la meilleure solution
pour chague cas, garantissantle bon
fonctionnement des équipements fournis.
L'objectif principalde 'entreprise est d’assurer
lasatisfaction des clients, ense connectanta
leurs besoinsetenrépondantaleurs attentes
entermesde produitetdeservice.

» Année de création:1999
» Zone de stockage: 6 000 m?

La gestion multi-entrepobts consiste a admi-
nistrer et organiser de maniére unifiéel'inven-
taire etles opérations de différents centres
logistiques. SumSol, distributeur espagnol de
matériel photovoltaique, posséde un entrepot
aSéville et unautre a Madrid a partir desquels
elleapprovisionne présde 3000 clients dans
toute ’Espagne en produits photovoltaiques
des principaux fabricants du secteur de
I'’énergie.

L'entreprise, quiatriplé son chiffre d’affaires
en 2022, est consciente que lalogistique et,
en particulier,lacommunication entre ses
deux entrepbts, est cruciale pour sonsucces.
Comment SumSol a-t-elleréussiainstaurer
une communication fluide entre ses deux
centreslogistiques ? Grace aulogiciel de ges-
tiond’entrepot Easy WMS de Mecalux dans sa
version SaaS (Software as a Service).

Laversion SaaSs, utilisantlatechnologie de
cloud computing, permet d’accéder aux
fonctionnalités du systéme depuis n'importe
quel appareil connecté a Internet, offrant
une visibilité entempsréel surles stocks et
une tracabilité totale des 3000 références
de SumSol. « Easy WMS contréle les deux
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entrepots, a Séville et a Madrid, de maniere
combinée et simultanée. La gestion multi-
entrepobts nous aide beaucoup au niveau
logistique, car siun produit manque dans
uneinstallation, Easy saitimmédiatement s’il
est disponible dans'autre. De plus, certains
profils d’utilisateurs peuvent travailler comme
s’ils étaient dans I'autre centre, méme s’ils ne
sont pas physiquement présents », ajoute
Tomas Sieteiglesias, responsable du service
logistique.

Lalogistique d’'une entreprise comme SumSol
se caractérise parlapersonnalisation des
commandes en fonction des besoins de ses
clients. « Cela signifie que nous devons nous
adapteraux exigences de chaque utilisateur.
Nonseulement entermes de quantité et de
produit, mais aussi en termes d’emballage et
de mode delivraison. Nous offrons la possibi-
lité delesretireranos guichets, de lesenvoyer
adomicile ouméme sur place pour pouvoir
exécuter un projet dansles délais », explique
Tomas Sieteiglesias.

Auparavant, toutes les opérationsdanslesen-
trepots de SumSol étaient manuelles, depuis
le stockage et ladistribution des marchan-
disesjusqu’alapréparation descommandes.
Les opérateurs se basaient uniquement sur
"ERP. « Nous avons un ERP pour'administra-
tionetle contrbéle des entrepdbts, maisil n’est
pas suffisant, cariln’apasla capacité de gérer
lesemplacementsou l’état des références
entempsréel », expliqueleresponsable du
service logistique.

Des processus sous controle
SumSolaimplanté Easy WMS de Mecalux
dans ses deux entrepodts avec un objectif clair
rorganiser et optimiser les produits et les opé-
rations, ainsi que gagner du temps et éliminer
leserreurs. Lelogiciel intervient dans tous

les processus quise déroulent dansles deux
entrepots, depuis laréception du matériel
photovoltaique envoyé par les fournisseurs
jusgu’al’expédition des commandes pour la
livraisonaux clients.




«Unefois que les marchandises arrivent et
gue nous les entrons dans le systéme, nous
avonsdéjaconnaissance del’emplacement
de ce produitan’importe quel moment du
processus logistique. Nous le localisons méme
s’ilsetrouve dans un point d’entrée en cours
detransportous’il est utilisé pour compléter
une commande. Latracabilité gu’offre Easy
WMS est totale », explique Oscar Jiménez,
responsable del’entrep6t SumSol de Madrid.

Tomas Sieteiglesias ajoute qu’« une autre rai-
son pourlaquelle nousavons décidé de mettre
en ceuvre Easy WMS était de faciliter le travail
desopérateurs et d’établirun processus sur
lafaconderéaliser chaque opération.De
cette maniere, ils ne doivent plus tout faire par
eux-mémes, mais suivre les ordres du logiciel
pour exécuter les processus sans erreurs.
Aujourd’hui, laméthode de travail dans nos
entrepots de Séville et de Madrid est laméme,
indépendamment du volume de produits ou
delaquantité de commandes ».

Optimisation des opérations
« Easy WMS gere toutes les opérationslo-
gistiques des deux entrepobts,y compris la
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distribution des emplacementsetlaprépa-
ration des commandes, ce qui est désormais
plus facile », explique Tomas Sieteiglesias.

Le systemeidentifie les articles depuisleur
arrivée al’entrepotjusqu’aleur expédition aux
clients. Entracantle mouvement de chaque
article, SumSol a considérablement réduitle
nombre d’erreurs et peut garantir la qualité
maximalelors delalivraison au client final.
Easy WMS a également étéintégréal’ERP de
SumSol pouruncontrdle strict des stocks. Le
logiciel communique al’ERP le stock dontil
abesoin afind’organiser leréapprovisionne-
ment. De cette maniére, I'entreprise évite les
ruptures de stock susceptibles d’entrainer des
retards.

« Easy WMS stocke les marchandises enfonc-
tiondutypederéférenceetdelarotationdes
produits », précise Oscar Jiménez. Le logiciel
de Mecalux optimise les déplacements des
opérateurs et accélerelestaches de stockage
et de préparation des commandes. « Parmi
touslesavantages obtenus, nous soulignons
'organisation offerte par Easy WMS.Enfinde
compte, sivous nedisposez pasd’unsysteme

« Nous sommes trés satisfaits d’Easy WMS
car il contréle de maniére combinée et
simultanée les 3000 références que nous
avons réparties entre les deux entrepéts,
a Séville et a Madrid. »

Tomas Sieteiglesias
Responsable duservice logistique
de SumSol
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« Parmi tous les avantages que nous avons obtenus,
nous soulignons l'organisation qu’Easy WMS nous
apporte. Sivous ne disposez pas d’un systéme qui

vous offre la tracabilité dont vous avez besoin et une

gestion efficace des stocks, il est trées difficile d’avoir
un entrepdt organisé. »

Oscar Jiménez
Responsable de I’entrepot SumSol de Madrid

quivous offre la tragabilité nécessaire et une
gestion efficace des stocks, il est tres difficile
d’avoir un entrepdt organisé », explique Oscar
Jiménez.

Labonne organisation des marchandisesa
unimpactdirect surlapréparation descom-
mandes:les opérateurslocalisent plus rapi-
dementlesarticles a envoyeralaproduction
ouauxclientsfinaux. « Easy WMS a également
contribué aaméliorer la préparation des com-
mandes, notamment entermes de rapidité et
defiabilité », souligne Oscar Jiménez. Les opé-
rateursn’ontqu’aserendreal’emplacement
indiqué par le systéme de gestion, ce quileur
évite de parcourirl’entrepoét alarecherchedes
articlesrequis. La digitalisationapermis de
réduireles erreursrésultant de la préparation
manuelle descommandes: « Grace a Easy
WMS, nous avons minimisé le nombre d’er-
reurs etamélioré la satisfaction des clients »,
seréjouit Oscar Jiménez.

Logistique croissante

Avec Easy WMS, SumSol dispose d’un outil
numérique lui permettant de faire face a ses
projets de développement. Lundesavan-
tages delatechnologie cloud est sacapacité
de gestion multi-entrepdts, c’est-a-dire que
le systéme est concu pour pouvoir gérer les
nouveaux entrepdts que I'entreprise ouvrira
danslesannéesavenir.

«Nous sommes dans un processus de crois-
sance économique et logistique constante. A
courtterme,’entreprise al’intention d’ouvrir
d’autres succursales et de se développersurle
marché national. Pour mener a bien ce proces-
sus de croissance, il est essentiel de disposer
d’unlogiciel évolutif quinous permette d’uni-
fier toute notre logistique dansun programme
unigue », souligne Tomas Sieteiglesias.



