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Logistique multicanale |
centralisée pour préparer SPORTISHID
18 000 commandes quotidiennes

Le nouveau hub de Sportisimo, leader deladistribution d’articles de sporten Tchéquie, ——t _
d’emplacements de picking pour faire

dessertles magasins physiques et les clients enligne dans toute I'UE. Face alixexigencesdiine stratégie
STk multicanale.

DEFIS

Pays: Tchéquie | Secteur: textile et accessoires

* Centraliserles processus logistiques
detroisentrepots enunseul.

SOLUTION

e Rackapalettes

AVANTAGES

e Stockage de 240 000 références;
préparation et expéditionde 3000 a
18 000 commandes quotidiennes.

* Approvisionnement simultané et
efficace des magasins et des clientsen
ligne dans toute ’'UE a partir d’'un seul
centre logistique.
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Fondée en Tchéquie, Sportisimo est 'une des
principales chaines de magasins de sporten
Europe centrale et del’'est,avec une présence
en Slovaquie, en Hongrie, en Bulgarie,

en Croatie eten Roumanie. Lentreprise
propose unelarge gamme de produits,
incluant des vétements, des chaussures, des
équipements et desaccessoires.

» Fondation:1999
» Points devente:233

Sportisimo, leader européen de la distri-
bution d’articles de sport et de vétements,
compteunstock de plusde 7 millionsde
produits et 240 000 références. Pour gérer
cetimmense stock, I'entreprise a centralisé
ses opérations dans unhub logistique mo-
derne a Ostravaen Tchéquie. Ce site traite
jusqu’a18 000 commandes par jour, alafois
pour ses magasins physiques en Europe
centrale et del’est, et poursesclientsenligne
atravers’Union européenne. Il garantit ainsi
uneréponserapide et efficacealademande
multicanale.

Avant la construction de ce centre de distri-
bution, Sportisimo articulait salogistique
autour de trois entrepodts procheslesunsdes
autres, mais qui présentaient deslimitesen
termes de capacité et de nombre d’emplace-
ments de picking. « Nous devions optimiser
notre logistique multicanale (e-commerce et
retail),améliorer le niveau de service etac-
célérerles flux des marchandises », explique
Michal Bartek, responsable des opérations
dansles allées étroites de Sportisimo.

Le choix de Mecalux comme fournisseur

logistique n’est pasun hasard. « Nousles
avions déja sollicités, avec unretour d’expé-
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rience positif. Pour ce projet, ils ont présenté
lameilleure propositiontechnique, avecdes
délais parfaitement adaptés a un planning
serré »,souligne Michal Bartek. Aprés plu-
sieursannées de collaboration, larelation
entre les deux entreprises s’est consolidée:
«Mecalux est un partenaire fiable, capable
de proposerdesidéesinnovantesetdeles
mettre en ceuvre avec succeés ».

Stockage de 71000 palettes

et pickingintensif

« Chaquejour, I'entrep6t distribue des com-
mandes aux magasins et aux clients e-com-
merce atravers|’Europe. Selonlademande,
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« La centralisation de trois entrepdts en un seul a
dynamisé les flux de marchandises, augmenté la capacité
de stockage et réduit les tdches improductives lors de
la réception, du réapprovisionnement et de I'expédition. »

Michal Bartek
Responsable des opérations en allées étroites
de Sportisimo
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entre 3000et18 000 commandes sont
préparées quotidiennement, précise Michal
Bartek.

Le nouveau hub logistique de Sportisimo se
distingue par un flux quotidien élevé d’ar-
ticlesde sport:ilréceptionneentre 50 000 et
240000 produits et en expédieentre 80 000
et 260 000. Lescommandes, pouvantcom-
prendrejusqu’alO0 000 lignes, témoignent

delacomplexité et delaflexibilité de son
activité multicanale.

Cenouvelentrepdtaune capacité de 71000
palettes, répartiesdans 52 alléesde112a

120 meétres de long. « Nous avons choisiles
racks a palettes de Mecalux parce gu’ils nous
permettent de stocker nos marchandises
amoyen etlong terme en quantités suffi-
santes,encombinant des alléeslarges et
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étroites quioptimisent’espace », manifeste
Michal Bartek.

Lacombinaisonderayonnages aallées larges
et étroites maximise la capacité de stockage
de Sportisimo sans pour autant sacrifier
I'accessibilité. La conception de ce centre
dedistribution prend également en compte
lagestiondelalogistiqueinverse duretail.
«Lentrepdtest prétarecevoirlesretours pro-
venant de nos magasins en Europe centrale
et orientale », ajoute Michal Bartek.

Selonlui, les avantages du nouveau centre
dedistribution se sont vite fait sentir: «La
centralisation des processus logistiques
detroisentrepotsenunseul, associéeala
multiplication des emplacements de picking,
adynamiséles flux de marchandises, aug-
menté la capacité de stockage et réduit les
tachesimproductiveslors delaréception,du
réapprovisionnement et de I'expédition ».

Sportisimo, paré pour I’avenir du retail
etdue-commerce

Le nouveau hub de Sportisimo renforce
sonengagement en faveur d’'une chaine
d’approvisionnement moderne, évolutive et
multicanale. « Nous continuons a faire évo-
luer nos processus logistiques et aaméliorer
en continue l'efficacité et lafiabilité de nos
services », conclut Michal Bartek.



