T MECALUX

La digitalisation, moteur du
développement de I’activité

Lamarquede casques et de vétements de moto, LS2 Helmets, distribue 4 500 casques
parjouravec Easy WMS.

DEFIS
Pays : Espagne | Secteur:automobile et piéces de rechange . Optimiser la préparation des
commandes distribuées en Europe.

* Augmenter la capacité de stockage
etassurer unsuiviprécis des
marchandises.

SOLUTIONS
¢ Logiciel de gestion Easy WMS
de Mecalux.

* Module Préparation et gestiondes
expéditions multi-transporteurs.

* Rayonnage a palettes.

* Niveaux dynamiques pour picking.

AVANTAGES

¢ Préparation et expéditionde
4500 casques parjour.

e Tracabilité précise de plus de
5000 références de caractéristiques
etrotations différentes.
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LS2Helmets estune marque de casques

et de vétements de moto présentedansle
monde entier. Uentreprise posséde une usine
en Chine depuislaguelle elle distribue ses
produits en Australie,en Asie et en Amérique
du Sud. Elle commercialise également

ses produits aux Etats-Unis et au Canada

par I'intermédiaire de quatre prestataires
logistiques. Depuis Terrassa (Barcelone), elle

couvreles marchés européen et nord-africain.

Enfin, elle sert la totalité du Royaume-Uni
depuis’Angleterre.

» Année de création: 2007
» Effectif: +40 collaborateurs

» Chiffre d’affaires en 2021: 52 millions
d’euros

» Nombre deréférences:+5000
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L'histoire de LS2 Helmets peut étre définieen
unmot:croissance. En effet, depuis quinze
ans,lamarque de casques et de vétements
moto a adapté salogistique pour faire face a
lahausse delademande. Les chiffres parlent
d’eux-mémes: « Ces derniéresannées, nous
avons connu une croissance de plusde 20 %,
pour atteindre 52 millions d’euros de chiffre
d’affairesen 2021», explique Lluis Azorin,
responsable d’entrepdt.

LS2 Helmetsadéménagéadenombreuses
reprises afin d’augmenter la capacité de stoc-
kage et gérer unnombre croissant d’articles.
« Notre stratégie pour I'avenir est d’élargir
notre gamme de produits avec de nouvelles
solutions pour les motards », indique Lluis
Azorin.

Laugmentation progressive du nombre d’ar-
ticles a stocker acomplexifié les opérations,
c’est pourquoil’entreprise a choisid’externa-
liser le stockage et lagestiond’une partie de
ses produits.

«ENn 2017, nous expédions environ

1800 casques parjour.En2022,nous
sommes capablesd’endistribuer 4500 »,
précise Lluis Azorin. Uespace de stockage
étantinsuffisant, I'entreprise peinait a faire
face aunetelle charge detravail. « Nous
avons décidé d’acquérir un nouvel entrepdt
de 10 000 m?a Terrassa pour stocker tous
nos produits etreprendre la partie externa-
lisée. Cette installation est devenue notre
centre d’opérations, puisque c’est dela que
nousdistribuonslescommandes anosclients
européens, basés notammenten Allemagne,
en France,en Espagne et enltalie », ajoute
Lluis Azorin.

Danssonnouvel entrepdt, LS2 Helmets géere
plusde 5000 références couvrant I’en-
semble delagamme:casques, vétements,
accessoires, gants, lunettes et bottes. Avec
untelnombre de produits, lerisque d’erreurs
esttrésélevé. Uentreprise avait donc besoin
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« Nous connaissons une croissance de plus
de 20 % depuis quelques années. Easy WMS
est un outil concu pour dynamiser notre
chaine d’approvisionnement, ce qui
contribue a renforcer nos perspectives
de développement futur. »

Lluis Azorin

Responsable d’entrepét de LS2 Helmets

d’unsystéme coordonnant les processus
tout enfournissant un contréle exhaustif des
articles.

«Dans notre ancien entrepot, nous utilisions
le logiciel de gestion Easy WMS de Mecalux
pour contrdlerles marchandises et orga-
niser les opérations. Lorsque nousavons
déménagé, il était évident que nous ferions
anouveau confiance a celogiciel, car nous
étions trés satisfaits desrésultats », explique
Lluis Azorin.

Une logistique souple et adaptée aux
changements

Pour répondre efficacemental’laugmen-
tationdelademande, LS2 Helmets devait
apporter del’agilité a sachaine d’approvi-
sionnement. « Avec Easy WMS, nous voulions
accélérerlesopérations d’entrepodt tout
enfacilitant le travail de nos opérateurs »,
explique Lluis Azorin.

Lelogiciel de Mecaluxindique aux opéra-
teursdans quelle allée serendreetaquel
emplacementretirer les marchandises. En
suivantlesinstructions d’Easy WMS viades

terminaux mobiles, les vingt opérateurs de
I’entrepot sont beaucoup plusrapidesetles
erreurs de gestion des marchandises ont
baissé.

«Easy WMS estintuitif et facile a utiliser.Le
turnover estimportant dans notre entreprise,
mais les nouvelles recrues sont trés rapide-
ment formeées al’'utilisation d’Easy WMS »,
indigue Lluis Azorin.

Lelogiciel Easy WMSintervient danstousles
processus del’entrepdt de LS2 Helmets, de
laréception des marchandises et la gestion
desemplacementsalapréparation et ’ex-
péditiondes commandes. Le systéme est
congu pour rationaliser toutes les opérations,
il veille ainsia minimiser les distances parcou-
rues parles opérateurs pour qu’ils soient les
plus efficaces possible.

» Réception et stockage des marchandises
Chaque jour, deux conteneurs avec environ
4600 unitésarriventdans 'entrepbten
provenance de 'usine LS2 Helmets en Chine.
L'opérateur identifie chaque article par scan
ducode-barres. De cette facon, les produits



sont enregistrés danslabase de données
d’Easy WMS pour que ce dernier puisse leur
affecterunemplacementenfonctiondutype
d’article oude son niveau de demande.

Labonnerépartition des marchandises dans
'entrepdtaunimpactdirectsurlesautres
opérations. Parexemple, les opérateursloca-
lisent plus facilement lesemplacementsou
déposerles marchandises dontils ont besoin
pour compléter les commandes.

«Leprincipal critere de répartitiondes
marchandises dans I’entrepdt est larota-
tion. Nous classons les produits dans des
catégories, A,Bou Cenfonctiondesventes,
puis nous affectonsune zone de I'entrepét a
chaqgue catégorie. Par exemple, ceuxdetype
A, représentant les produitsles plus vendus,
sont stockés surdesrayonnagessituésa
proximité des quais pour faciliter leur entrée
etleursortie », précise Lluis Azorin.

» Préparation des commandes
Lapréparationdes commandes est’'une des
opérationsles plus exigeantes dans I'entre-
po6tde LS2 Helmets. Chaquejour, environ
400 commandes, soit 4 500 casques, sont
préparées et distribués dans toute I’Europe.

Pour faire face auntel volume de com-
mandes, les tdches de picking nécessitent
uneorganisationtrés précise. « Le travail est
répartientre les opérateurs, qu’il s’agisse de
commandes volumineuses avec de nom-
breux articles ou de petites commandes »,
ajoute Lluis Azorin.

Dansl’entrepo6t de LS2 Helmets, ondistingue
quatre typesde commandes:

Commandes volumineuses (plus de 36 uni-
tés de produits). Chagque opérateur se voit
attribuer une seule commande et parcourt
I'entrepot pour retirer les articles concernés a
emballer ultérieurement.
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Commandes de taille moyenne (moins de

36 unités de produits et plus de six casques).
Les opérateurs préparentlescommandes
par regroupement, c’est-a-dire qu’ils par-
courent ’entrepbt enretirant les références
etenlesdéposant dansunchariot gu’ils dé-
placent ensuite vers lazone de consolidation.
Enfin,ils trient les produits dans un casier
comportantdixemplacements, chacun
correspondantaunecommande.

Petites commandes (entre deux et six
unités de produits). Lescommandes sont
également préparées par regroupement.
Une fois que les opérateurs ont parcouru
I’'entrepot pour localiser les références et
les déposer dans un chariot quisera ensuite
déplacé verslazonede consolidation, les
articles sont triés dans un casier dotéde

25 emplacements, chacun correspondant a
une commande.

Commandesal’unité. Les opérateursre-
cherchent ’article demandé, leretirent du
rayonnage, puis 'emballent et le transférent
directement verslazone des quais dechar-
gement.

Une foislescommandes terminées, elles sont
transférées verslazone de consolidation ou
elles sontemballées.

» Expédition des marchandises
LS2Helmetsacomplété sasolutionlogi-
cielleavecle module Préparation et gestion
des expéditions multi-transporteur, une
extensiond’Easy WMS quicomprend les
fonctionnalités nécessaires al’amélioration
desprocessus d’emballage, d’étiquetage et
d’expédition descommandes.

Lelogiciel guide les opérateurs atout mo-
ment, enleurindiquantles articles emballer
ous’il fautlesregrouperenune seule unité de
charge ou en plusieurs, enfonctiondeleurs
dimensions.

Le module Préparation et gestion des expé-
ditions multi-transporteurs veille ensuite a
cequetouslescolisou palettes soient cor-
rectement étiquetés. Le numéro de suiviou
tracking number figure sur chaque étiquette
afin que le client puisse suivre sacommandes
entempsréel.

«Cequenousapprécionsleplusde
Préparation et gestion des expéditions mul-
ti-transporteurs est qu’il peut étre intégré aux
systémes d’information des transporteurs »,
affirme Lluis Azorin. Grace acela,le module
transmetles documents clés au transporteur
(parexemple,les colisalivrer) et ce dernier
relaielesdonnées pour générer les étiquettes
etunnumeéro de suivi.Lorsquele trans-
porteurarrive al’entrepét,iln’aqu’aretirer
lescommandes, puisque lesinformations
nécessaires ont déja été automatiquement
enregistrées dansle systeme.

Perspectives d’avenir
«Nous souhaitons continuer a nous dévelop-
per enajoutant de nouveaux produits a notre
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catalogue », affirme leresponsable d’entre-
po6t de LS2 Helmets. Pour pouvoir stocker
davantage de produits sans faire d’erreurs,
I’entreprise doit organiser efficacement
autantles marchandises que les opérations.
Lorganisation etle contrdle fournis par
Easy WMS dynamisent la chaine d’approvi-
sionnement de I’entreprise.

Lagestiondigitalisée est essentielle au suivi
dubonfonctionnement de 'entrepbt dans
sonensemble, mais aussilamiseenplace
d’améliorations stratégiques surlabase de
données objectives. Grace a Easy WMS,
LS2 Helmets bénéficie d’un entrepobt opti-
misé oU les opérations sont effectuées dans
les meilleurs délais, et ce afin d’assurer une
distributionrapide des commandes.

Easy WMS est devenu un outil de premier
plan pour une entreprise internationale
commeLS2Helmets: plusde 5000 réfé-
rences enstock sont suivies pour garantir
une préparation et une expéditionatemps
detouteslescommandes.




